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手机通过《云联物通》无法接收到推送报警信息解决方法�
�

因第三方系统对后台推送进程的限制，部分国产手机会出现收不到推送，推送延迟时间长，这种情况需要用户手动操作，

以下红色字体部分为必须设置部分�

小米【MIUI】 

自启动管理：需要把应用加到【自启动管理】列表，否则杀进程或重新开机后进程无法开启，操作流程如下图（不同版

本手机会稍有不同）�

� � � � � � � � �
通知栏设置：应用默认都是显示通知栏通知，如果关闭，则收到通知也不会提示�

� � � � � � �
网络助手：可以手动禁止已安装的第三方程序访问 2G/3G 和 WIFI 的网络和设置以后新安装程序是否允许访问 2G/3G

和 WIFI 的网络�

MIUI� 7� 神隐模式：允许应用进行自定义配置模式，应用在后台保持联网可用，否则应用进入后台时，应用无法正常接

收消息。【设置】下电量和性能中【神隐模式】�

华为【Emotion】 

自启动管理：需要把应用加到【自启动管理】列表，否则杀进程或重新开机后进程不会开启，只能手动开启应用�
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设置� � � � � � � �

后台应用保护：需要手动把应用加到此列表，否则设备进入睡眠后会自动杀掉应用进程，只有手动开启应用才能恢复运

行�

设置� � � � � � � �

通知管理：应用状态有三种：提示、允许、禁止。禁止应用则通知栏不会有任何提醒�

设置� � � � � � � � � � �

魅族【Flyme】 

自启动管理：需要把应用加到【自启动管理】列表，否则杀进程或重新开机后进程无法开启�

通知栏推送：关闭应用通知则收到消息不会有任何展示�

省电管理：安全中心里设置省电模式，在【待机耗电管理】中允许应用待机时，保持允许，否则手机休眠或者应用闲置

一段时间，无法正常接收消息。�

VIVO【Funtouch OS】 

�
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内存一键清理：需要将应用加入【白名单】列表，否则系统自带的“一键加速”，会杀掉进程�

� � � � � � �
自启动管理：需要将应用加入“i 管家”中的【自启动管理】列表，否则重启手机后进程不会自启。但强制手动杀进程，

即使加了这个列表中，后续进程也无法自启动。�

� � � � � � �

OPPO 

  冻结应用管理：需要将应用加入纯净后台，否则锁屏状态下无法及时收到消息 

� 自启动管理：将应用加入【自启动管理】列表的同时，还需要到设置-应用程序-正在运行里锁定应用进程，否则杀进程

或者开机后进程不会开启，只能手动开启应用�

LENOVO 
自启动管理：将应用加入【自启动管理】列表�

乐安全� � � � � � � � � � �
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设置白名单：否则“一键加速”会杀掉进程，并且内存不足时不会轻易杀掉进程�

乐安全� � � � � � � � � � �
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河北蓝蜂信息科技有限公司�

技术支持：0311-68025711�

QQ：3226776165、2166638849�

官方网站：www.lanfengkeji.com�


